
Retourformulier	
  MedaShop	
  
	
  
Dit	
  formulier	
  stuurt	
  u	
  mee	
  bij	
  het	
  retourneren	
  van	
  artikelen.	
  Retourneren	
  kan	
  in	
  de	
  originele	
  	
  
verzendverpakking,	
  u	
  kunt	
  het	
  pakket	
  dan	
  opsturen	
  naar	
  het	
  retouradres	
  zoals	
  geprint	
  op	
  het	
  	
  
etiket.	
  
	
  
Let	
  op:	
  	
  

• Indien	
  u	
  een	
  bestelling	
  retour	
  stuurt	
  omdat	
  er	
  duidelijk	
  een	
  fout	
  is	
  gemaakt	
  door	
  MedaShop,	
  	
  
vergoeden	
  wij	
  zowel	
  de	
  bij	
  levering	
  door	
  u	
  betaalde	
  verzendkosten	
  als	
  de	
  verzendkosten	
  van	
  	
  
retournering.	
  	
  

• Maakt	
  u	
  gebruik	
  van	
  uw	
  herroepingsrecht,	
  dan	
  zijn	
  de	
  verzendkosten	
  van	
  retournering	
  voor	
  
uw	
  eigen	
  rekening.	
  

	
  
Wij	
  kunnen	
  alleen	
  retourzendingen	
  met	
  een	
  volledig	
  ingevuld	
  retourformulier	
  in	
  behandeling	
  	
  
nemen!	
  Voor	
  meer	
  informatie	
  over	
  retourneren	
  kijk	
  op	
  http://medashop.nl/klantenservice.	
  
	
  
	
  
Uw	
  gegevens	
  
Ordernummer:	
  …………………….…	
  
(u	
  vindt	
  het	
  ordernummer	
  o.a.	
  op	
  de	
  factuur)	
  
	
  
Naam:	
  ………………………………………………………………………………………………………….	
  
Adres:	
  ………………………..…………………..…………………..…………………..…………………….	
  
Postcode:	
  …………………….…	
  Woonplaats:	
  …………………………………………………..…………	
  
Telefoon:	
  …………………….…………………………………………………………………………………	
  
E-­‐mail:	
  ………………………………………………………………………………………………………….	
  
IBAN	
  rekeningnummer:	
  ………………………………………………………………………………………	
  
	
  
U	
  geeft	
  de	
  voorkeur	
  aan:	
  
O	
  Terugstorten	
  (vergeet	
  niet	
  uw	
  rekeningnummer	
  in	
  te	
  vullen!)	
  	
  
O	
  Juiste	
  product	
  (alleen	
  in	
  geval	
  van	
  verkeerde	
  levering)	
  
	
  
	
  
	
  
Gegevens	
  van	
  uw	
  bestelling	
  	
  
	
  
Artikel:	
  ………………………………………………………………………………………………………….	
  

Productcode:	
  …………………………………………………………………………………………………..	
  

Aantal:	
  ………………………………………………………………………………………………………….	
  

	
  

Reden	
  retourzending:	
  	
  

O	
  U	
  maakt	
  gebruik	
  van	
  uw	
  herroepingsrecht	
  

O	
  Het	
  product	
  was	
  beschadigd	
  bij	
  ontvangst	
  

O	
  U	
  heeft	
  het	
  verkeerde	
  product	
  geleverd	
  gekregen	
  

O	
  Anders:	
  …………………………………………………………………………………………………….	
  

……………………………………………………………………………………………………………………..	
  


